Видение развития

Ассоциации наружной рекламы Украины на 2004 - 2005 года

Ассоциация наружной рекламы Украины (в дальнейшем – Ассоциация) является Всеукраинской общественной организацией, которая объединяет людей и компании, работающих на рынке наружной рекламы Украины. Ассоциация в своей деятельности придерживается законодательства Украины, оказывает содействие развитию свободного рынка, основанного на либеральных ценностях, помогает установить на украинском рынке принципы честной, открытой работы. Ассоциация объединяет в себе признаки профсоюза и группы интересов и занимается: а) установлением цивилизованных отношений между своими участниками; б) защитой своих участников от негативного влияния среды; в) реализацией интересов своих участников.

Задачи Ассоциации:

· Оказывать содействие развитию сферы наружной рекламы Украины

· путем обеспечения всех заинтересованных лиц практически-необходимой и полезной информацией, связанной с наружной рекламой,

· отстаивая интересы компаний и людей, которые работают в рекламе, в ситуациях, когда нарушены или могут быть нарушены их права как субъектов рынка наружной рекламы, в том числе путем улучшения законодательства;

· Улучшать коммуникацию между разными участниками рынка наружной рекламы;

· Оптимизировать отношение населения, разнообразных групп интересов к наружной рекламе.

Миссия Ассоциации:

Выступить объединяющей силой на рынке наружной рекламы, оказывать содействие его укреплению и самоосознанию как единого целого. Исправить ситуацию, когда значительное количество компаний работает по своему алгоритму, не задумываясь над возможностью синхронизации усилий, как минимум в общественной сфере. Поднять имидж наружной рекламы, как одного из действенных средств конкуренции и украшения урбанистической окружающей среды.

Оказывать содействие улаживанию острых моментов в конкурентной борьбе, обеспечить переход от ценовой конкуренции к неценовой (сервис, программы и т.п.). Обеспечить благоприятные условия (законодательные, социальные, экономические, политические) для существования наружной рекламы и нормальной работы соответствующих компаний.

Позиция Ассоциации, визия рынка:

Рынок наружной рекламы Украины сегодня неструктурирован, неуправляем и поддается неожидаемым кризисам. Ситуация, в которой конкуренция в бизнесе распространяется и на личные отношения, когда ценовая конкуренция является единственным методом рыночной борьбы, когда одна компания не может доверять другой, когда клиенты используют недоверие компаний, когда органы власти ведут политику двойных стандартов и не имеют одинакового подхода ко всем участникам рынка, - эта ситуация абсурдна. В таких условиях не только максимизируются риски (хотя и может на время вырастать прибыль), теряется связь с клиентами и реципиентами рекламы, но и теряется уверенность в стабильной работе в будущем.

Ассоциация призвана стать центром, узловым элементом для всех вопросов, связанных с наружной рекламой как видом коммуникации. Ее задачи и позиция: выделить четкие требования рынка, которые бы удовлетворяли всех участников (в частности: компромиссные законодательные акты, синхронизация региональных политик, правила сотрудничества и выхода на новые рынки, ценовые механизмы, исследовательские стандарты), оказывать содействие установлению цивилизованных отношений между компаниями, остановить неконтролируемый рост количества конструкций, оказывать содействие технологизации отрасли как предпосылки к ее более быстрому развитию.

Бренд “Ассоциация наружной рекламы Украины”:

Бренд “Ассоциация наружной рекламы Украины” включает в себя такие определения: открытая, активная, многоуровневая, ориентированная на поиск компромиссов, стабильная, динамичная. Ассоциация – это супердинамичная структура, которая, в отличие от предприятий, должна быть чрезвычайно гибкой и современной, уметь приспосабливаться под требования рынка и новые реалии. Ассоциация действует на нескольких уровнях: политическом (мониторинг событий, реагирование на все изменения информационного законодательства, изучение и анализ тенденций, “дружба” со всеми группами интересов), экономическом (обеспечение большей прибыли у своих членов, содействие минимизации потерь), индивидуальном (лоббирование вопросов через индивидуальные знакомства), административном (вхождение в органы власти, консультативные структуры), публичном (участие в выставках, конкурсах, пресс-конференциях) и других. И именно поэтому она должна всегда быть ориентированной на движение, активность, изменения. Бренд “Ассоциация” – это постоянно новое, постоянно динамичное, это ежегодное утверждение программы развития, это установления новых и новых ориентиров. Только таким образом можно найти “золотую середину” между интересами разных компаний и людей, которые часто являются прямыми конкурентами.

Методы работы Ассоциации:

Ассоциация – открытая и публичная структура. Ассоциация помогает максимально полному выражению интересов любого из ее участников. Ассоциация помогает развитию локальных рынков через создание региональных ассоциаций наружной рекламы, полностью независимых от общеукраинской структуры, однако согласовывающих с ней свою деятельность. Ассоциация использует диалог как метод работы: проведение переговоров в сложных случаях, обсуждение проблем в широком круге заинтересованных лиц, вынесение на публичный уровень разнообразных вопросов, участие в консультативных, экспертных органах власти, максимальная огласка доступной и полезной информации, реализация встреч разного формата. Кроме того, Ассоциация привлекает существующие на рынке рычаги влияния (как публичные, так и непубличные, лоббистские) ради решения актуальных проблем.

Структурные особенности Ассоциации, ответственность сторон:

Ассоциация – максимально гибкая структура. Фактически единым постоянным и стабильным ее органом является исполнительный секретариат, который ведет политику полной прозрачности: отчитывается по всем вопросам, делает достоянием гласности отчеты, намерения, задачи, постоянно проводит индивидуальные и групповые встречи. Все другие составные Ассоциации являются гибкими и меняются в зависимости от желания участников, однако при этом реализуется их главная цель: оказывать содействие максимальному выражению интересов на всех уровнях. Первоначально в Ассоциацию заложена идея горизонтального управления: проведение встреч топ-менеджеров как в центре, так и в регионах, проведение Конференций, заседаний Правления, проведение встреч региональных ассоциаций наружной рекламы, проведение встреч с представителями власти, других рекламных областей, клиентов и т.п. – все это равноценные источники принятия решений.

Ассоциация работает по принципам отраслевого представительства. В частности, действуют непостоянные подкомитеты, сформированные из специалистов от участников Ассоциации: юридический, пиар, экономический и т.п. Каждый раз, когда возникает необходимость, исполнительный секретариат привлекает к работе специалистов от разных участников Ассоциации для того, чтобы оптимально решить все вопросы.

Вступление в Ассоциацию означает получение определенных существенных приобретений (постоянный мониторинг, информационные рассылки, постоянное участие во всех мероприятиях Ассоциации, право голоса, возможность принимать участие в разработке нормативных актов, приоритетное право относительно решения проблем), однако отказ от вступления не означает, что Ассоциация прекращает сотрудничество с такими структурами или людьми. Объединение рынка невозможно при условии распределения на “наших” и “ненаших”, поэтому Ассоциация будет продолжать информировать всех участников рынка о главнейших событиях, потребностях и вопросах, а также будет оказывать содействие решению разнообразных проблем – по мере организационных возможностей.

Вступая в Ассоциацию, компания или человек не только получают билет в престижный клуб, задача которого – удовлетворять потребности своих участников, но и берут на себя ответственность относительно выполнения определенных обязанностей в рамках Ассоциации. Сюда относится не только необходимость платить членские взносы, но и требование принимать участие в реализации разнообразных программ, обеспечивать Ассоциацию необходимой информацией, оказывать содействие работе Ассоциации через привлечение своих специалистов.

Гарантии участия в Ассоциации:

Ассоциация создана для того, чтобы представлять весь рынок наружной рекламы. Поэтому главнейшей задачей, и одновременно гарантией успеха для ее участников становится участие в работе Ассоциации максимально большего количества игроков на рынке. В частности, гарантией является привлечение к постоянному участию всех больших операторов наружной рекламы (независимо от их расположения, методов работы, интересов), интерес в участии больших рекламных агентств, клиентов, привлечение журналистов деловых изданий, исследователей. В рамках Ассоциации будет реализована возможность проводить “отраслевые” встречи: собрания директоров операторов наружной рекламы, встречи с баэрами и саплаэрами, встречи с директорами РА и клиентами, проведение неформальных брифингов с журналистами. Такое широкое представительство необходимо для того, чтобы Ассоциация оставалась максимально независимой от любой из групп влияния, от любой компании и привлекала к работе все заинтересованные стороны. Ассоциация создана для рынка наружной рекламы, а не для отдельных компаний, поэтому гарантировать успех может лишь всеобщее участие. Также гарантией являются высокие членские взносы, которые обеспечивает независимость исполнительного секретариата и всех мероприятий Ассоциации.

Даже в случае, если одна из больших компаний (“сетевая” компания, лидер регионального рынка, уважаемое издание, опытное РА) отказывается от прямого участия в Ассоциации, не поддерживает принципов ее работы, исполнительный секретариат Ассоциации все равно продолжает привлекать ее к важным встречам, переговорам, направляет к ней запросы и предложения и проводит индивидуальные совещания. Для Ассоциации существуют лишь коллеги и партнеры, независимо от формы их участия.

Количественный результат работы в 2004 - 2005 годах:

Наилучшим результатом работы Ассоциации будет стабильное участие в ней всех больших компаний и создание в большинстве значительных городов Украины региональных ассоциаций наружной рекламы. Учитывая высокие членские взносы, значительную конфликтность большинства вопросов, постоянное участие 20-25 игроков рынка наружной рекламы (кроме того, участие РА, клиентов и СМИ), а также 5-8 региональных ассоциаций, станет важным показателем успешности и эффективности работы. Однако необходимо помнить, что главный принцип работы Ассоциации: не “членство” ради “членства”, но “качественная работа, одним из показателей которой является высокий процент участия”.

Качественный результат работы в 2004 – 2005 годах:

Качественным результатом работы Ассоциации станет реализация поставленных задач, коэффициент полезного действия Ассоциации, а также отношение ее участников к проделанной работе. При этом речь идет не о процентах (вроде “выполнено 87% поставленных задач”), но о максимальной реализации всех задач при минимально затраченных средствах. Мерилом становится оценка участников Ассоциации, их желание и в дальнейшем принимать участие в общей работе. При условии выполнения всех поставленных задач, при условии положительной оценки всех членов Ассоциации проделанной работы, высокого процента доверия рыночных структур к Ассоциации, а также при росте влиятельния Ассоциации на органы власти, другие общественные организации, можно говорить о высокой эффективности работы в 2004 – 2005 годах.

Друзья и партнеры Ассоциации:

Ассоциация считает своими друзьями и партнерами всех людей и компании, которые работают в информационном пространстве. Это не только ее члены, потенциальные участники, но также общественные организации, союзы (Всеукраинская рекламная коалиция, Союз рекламистов Украины, Ассоциация сетевых телерадиовещателей Украины, Ассоциация книгоиздателей Украины и прочие), СМИ (деловые издания, сайты, телеканалы) и прочие структуры. Ассоциация не является конкурентом ни для кого из участников информационного рынка Украины, она стремится к максимальной концентрации внимание на своей нише, помогая вместе с тем другим организациям в их работе. Ассоциация – аполитичная структура, которая сотрудничает с подобными организациями по всему миру (OAAA, FEPE, Izba Gospodarcza Reklamy Zewnetrznej, Asociace pro venkovni reklamu, российские ассоциации и прочие) и оказывает содействие своему привлечению в соответствующие глобальные проекты.

Тактико-стратегические задачи

Ассоциации наружной рекламы Украины на 2004 год

Исполнительный секретариат Ассоциации видит такие задачи на 2004 год:

1. Оказывать содействие установлению дружеских, или, как минимум, хороших отношений между основными игроками рынка наружной рекламы Украины через проведение постоянных встреч в разных форматах. Наладить обсуждение существующих проблем, поиск взаимных компромиссов, донесение разных позиций друг до друга. Закрепить соответствующий статус и имидж Ассоциации – как объединяющего органа.

2. Заняться экспертным просмотром существующих нормативных актов, в частности и в регионах, для чего проводить общественные обсуждения, юридические экспертизы, анализ и мониторинг. Выработать свои варианты внесения изменений в законодательство, новые документы (от “Концепции развития наружной рекламы Украины” до региональных актов), постепенное принятие которых лоббировать в органах власти.

3. Войти во все соответствующие коллегиальные консультативные и экспертные органы власти (например, в Совет по вопросам рекламы при КМУ), в том числе и в регионах. Наладить контакты с ответственными за рекламу чиновниками в центре и городах. Тесно сотрудничать с парламентским Комитетом по вопросам информации и свободы слова.
4. Разработать общими усилиями и вместе с представителями городов проекты мораториев на бесконтрольный рост количества конструкций наружной рекламы. Провести всесторонний анализ введения таких мораториев, утвердить решение относительно дальнейшей реализации этой идеи (или нереализации).
5. Реализовать региональный подход: проводить региональные встречи операторов, реализацию общих с городами программ относительно улучшения внешнего вида городов.
6. Реализовать ряд социальных программ (вместе с UNDP, другими программами и фондами) ради улучшения имиджа наружной рекламы. Вместе с другими рекламными и информационными организациями провести глобальный проект относительно разработки, изготовления и размещения всеукраинской социальной рекламной кампании.
7. Реализовать создание единой панели для оценки наружной рекламы (к лету 2004 года). Унифицировать стандарты исследований, привлечь инвестиции (программа-максимум – через Совет по вопросам рекламы при Кабмине задействовать государственные средства; программа-минимум – через пропаганду улучшения качества исследований, выхода их на новый уровень увеличить клиентскую базу и прибыли исследовательских компаний). Поднять вопрос создания Индустриального комитета.

8. Обеспечить переход участников рынка на единый информационный стандарт (терминология, оценка качества, рейтинги), закрепить за Ассоциацией статус объединения всех игроков на рынке. Этому может оказывать содействие информационный ресурс Ассоциации, поддержка сайта, рассылка новостей и т.п.

9. Реализовать формат собраний директоров всех операторов наружной рекламы Украины, в рамках которого решить ряд важных вопросов: механизмы сотрудничества, реализации социальных программ, общие мероприятия.

10. Провести ряд встреч между операторами наружной рекламы Украины и руководителями баэров, РА, клиентов. Определить общие позиции, точки возможного компромисса, донести мнения. Установить открытые контакты.

11. Реализовать формат неформальных брифингов с журналистами деловых изданий, для донесения интересных идей, обсуждения важных моментов, определения острых проблем.

12. Оказывать содействие вынесению на публичный уровень ряда проблем, которые существуют в украинской наружной рекламе (как региональные кризисы, так и общие проблемы демпинга, качества и т.п.).

13. Последовательно проводить информационную поддержку деятельности Ассоциации, а также формировать положительный имидж этой рекламной отрасли вообще.

14. Улучшать атмосферу на рынке наружной рекламы, улучшать отношения между операторами через проведение корпоративных празднований, фестивалей и т.п.
План работы

Ассоциации наружной рекламы Украины в январе – мае 2004 года

Поскольку большинство задач Ассоциации выполняются в постоянном режиме, проводятся постоянные встречи, переговоры и т.п., печатаются материалы, то в бизнес-плане отмечаем лишь основные вехи, результаты, которые необходимо достигнуть в тот или иной период.

	Январь
	· Географическое закрепление Ассоциации (новый офис).

· Рассылка в органы власти (как центральные, так и местные) писем с информацией об Ассоциации, с предложениями сотрудничества и просьбами включить представителей Ассоциации в консультативные и экспертные органы.

· Проведение встречи в Западном регионе (Львов) между операторами наружной рекламы.

· Подписание соглашения о сотрудничестве с телеканалом УТ-1 о взаимопомощи. Аналогичные соглашения укладываются и с другими заинтересованными СМИ.

· Вхождение в Совет по вопросам рекламы при КМУ.

	Февраль
	· Завершение формирования корпоративного стиля, запуск сайта, рассылки.

· Проведение встречи с днепропетровскими агентствами.

· Проведение встречи с харьковскими агентствами.

· Отладка контактов с американской, европейской, российскими, польской, чешской и венгерской ассоциациями. Обмен информацией, опытом, возможные поездки.

· Начать реализацию общего с другими объединениями социального проекта (в частности, подать проект на соответствующие гранты).

· Лоббировать изменения к “Закону о рекламе” (в частности, по вывескам).

	Март
	· Проведение встречи с южными агентствами (сотрудничество с Ассоциацией рекламистов Одессы).

· Проведение встречи в Запорожье.

· До конца месяца уже иметь согласованную позицию по сотрудничеству с несколькими городами в плане контроля за наружной рекламой.

· Провести пробный пресс-брифинг с журналистами.

· Провести общее заседание с членами Американской торговой палаты по вопросам рекламы, инвестиций в рекламу.

	Апрель
	· Проведение общей Конференции, принятие всех документов, решение организационных вопросов, переизбрание исполнительного секретариата, Правления. Потом – вечеринка (warming-up) с презентацией новых проектов Ассоциации и максимально неформальным общением.

· Завершить формирование предложений к законодательной базе по рекламе (налоги, региональные акты, законодательство). До этого времени наладить каналы лоббирования этих предложений.

· Начало реализации проекта “электронных продаж свободных плоскостей”.

	Май
	· Проведение итогов периода, общее совещание топ-менеджеров и определение дальнейших приоритетных направлений деятельности.


* В течение всего периода печатаются статьи и информация в журналах “Outdoor Ukraine”, “Медиа Эксперт” (уже “забиты” темы до марта), “Business Communication”, “Зеркало рекламы”, “Компаньон”, “Профиль”, газетах “Деловая Украина”, “Деловая столица”, “Деловая неделя”, “Столичные новости”, “День”, “КиевПост”, разнообразных сайтах и других СМИ. Обсуждается возможность размещения в газете “КиевПост” полосы “Фокус”, посвященной наружной рекламе.

** Также в зависимости от информационных поводов проводятся пресс-конференции, брифинги, радио- и телепередачи.

*** Соответственно полученным приглашениям и предложениям, Ассоциация принимает участие в конкурсах, фестивалях, выставках и т.п.
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